Feelles kommunal rammearkitektur og konkrete
stgttesystemer
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KL/Kombit og Kommunerne — hvad er Kombit?

KOMBIT er kommunernes it-feellesskab, hvis
forretningsomrade er kommunal it og
digitalisering.

KOMBIT bestiller og indkgber it-lgsninger pa
vegne af kommunerne og tilbyder kommunerne
it-serviceydelser

KOMBIT A/S er et ikke-finansielt aktieselskab,
som er 100% ejet af KL.

IKOMBIT
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Hvorfor faelleskommunal arkitektur?

Salget af KMD og oprettelse af Kombit
monopolbrud — udbud af monopollgsninger herunder
iInfrastruktur

Den feelles kommunale digitaliseringsstrateqi
Arkitekturmal
Rammearkitekturen
Arkitekturradet

Den feelles offentlige digitaliseringsstrateqi
bedre og billigere data/services
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Arkitekturmalsaetninger

=

Kommunerne vil have sammenhangende it.

Kommunerne vil udvikle ressourcebevidst med mulighed for at
genbruge funktioner og data pa tvaers.

Kommunerne vil bygge til forandring. Det skal veere let og billigt
at tilpasse ved eks. lovaendringer.

Kommunerne vil have flere leverandgrer for at skabe
konkurrence og innovation.

Kommunerne vil have driftsstabile, palidelige og sikre
lgsninger, sa borgere og medarbejdere kan have tillid til den
digitale opgavel@gsning.

IKOMBIT
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Arkitekturstyring

Styring af markedet hen mod en faelles made at udvikle til det
feelleskommunale, der samtidig understgtter gnskerne om
fleksibilitet, sammenhang og robusthed.

Det gar vi gennem:
Steerkt governance-setup

Feelles rammearkitektur
Feelles it-udvikling/indkab

I<OIVI BIT
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KL's bestyrels

Arkitekturrad

Leverandgarer Arbejdsgrupper

(analyse/leverandgrer) team

Rammearkitektur

IKOMBIT
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Hvad er rammearkitekturen?

Konceptuelt at

* taenkesin forretning

strukturere sin forretningmht. informationsansvar, regler og processer
opseettespillereglerog principperfor dem, der vil levere til det kommunale marked
analysere forretningsbehawetodiskfor at sikrealignmenti den samlede forretning
kommunikeremed omverdenen i et ensartet, forstaeligt sprog

kunnefokuserepa en mindre del af helheden, uden at miste helheden

Fysisk at

o strukturere den it, som skal understgtte forretningen

« strukturere den byggetegningsom leverandgrerne skal bygge systemer efter
« sikre at de udviklede#ystemerkan kommunikerepa tvaers af leverandgrer
 sikre en styremigration fra gammelt til nyt

« Sikre frembringelse af de ngdvendige stattesystemer

ﬂ Kommunernes it-feellesskab



Rammearkitekturen

Vision og strateqi
Arkitekturprincipper

Kommunikation og kurser

Logiske Standarder Integrations-

: . Driftmgnstre
forretningstjenester mgnstre

Metodegrundlag
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Feelles forretningsservices

Services, som understgtter alle de fagspecifikke forretningsomrader

Med andre ord:
"El ementer der anvendes 0g genbruges

Feelles forretningsservices

IKOMBIT
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Arkitekturrapporten

éer et vbrktfRj til evaluering og viden
brug af rammearkitekturen

éeinformation til arkitekturr-det om br
eudfyl des af projektlederen og arkitek:
ékan ogs- bruges internt/eksternt I pr

éeunderstRBRttel se af rammear ki tekturen/ p
elementer til vores feellesskab?

érapporterne offentliggRBres p- arkitek-
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Kommunernes fremtidige systemlandskab i Rammearkitekturen
(udkast)
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Rammearkitekturens stgttesystemer
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Fra én til flere it-leverandgrer => en ny arkitektur
 Fra samlet drift pa mainframe til spredt driftlandskab

 SLA

=> Fra tykke til tynde stgttesystemer

De fleste stgttesystemer | ramm
hvori it-systemer kan dele informationer med andre it-systemer

Enkelte stgttesystemer udfgrer egentlige services for fagsystemet
Typisk ikke-performance-kritiske

=> GGenerelt selvberoende fagsystemer — fx standardlgsninger
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Feelles objekter => Forretningsservices

- er ikke automatisk lig med ét feelles stgttesystem

Performance-kritiske
SAG bor primeert | fagsystemet (herunder ESDH)
Stattesystemet Sagsindekser bl ot e mWrophext adat a

ORGANISATION skabes udenfor (far) fagsystemet
Dannes i hver enkelt kommune — evt lokalt stgttesystem
Samles til feelles systemer via faelleskommunal Organisation

Ikke-performance-kritiske
BETALING (lovreguleret) er udliciteret fra fagsystemet
Bor muligvis i et feelles offentligt betalingssystem (En konto)

@KONOMI (kontering) er ogsa udliciteret fra fagsystemet
Bor | hver enkelt kommunes gkonomisystem
I<OM BIT

‘@ Kommu s it-faellesskab



Serviceplatform

Omstiller til data og funktionalitet i andre systemer og overvagning
af snitfladerne.

Fagsystemer, herunder ESDH, skal:
- Udstille deres vigtige snitflader pa Serviceplatformen
- Tilga vigtige snitflader pa andre fagsystemer via Serviceplatformen

ER i drift

I<OM BIT



Beskedfordeler

Fordeler beskeder om vigtige haendelser i mellem fagsystemer,
fx "Borger X er flyttet?

Formalet med en central beskedfordeler er at gagre det muligt for de kommunale systemer
at give begraensede, relevante og aktuelle oplysninger om en haendelse. En central
beskedfordel er skaber grundl aget for, at
modtager.

Fagsystemer, herunder ESDH, skal:
- Aflevere haendelser af almen interesse pa Beskedfordeler
- Tilga heendelser fra andre fagsystemer via BF

Kommunen:
. Oplever at systemer kan reagere automatisk pa flere heendelser
- Skal seette feerre manuelle processer i gang pga. haendells

e
OMBIT
Kommunernes it-faellesskab



Sagsindeks og Dokumentindeks

Viser hvilke sager og hvilke dokumenter, der findes | fagsystemer
— Ikke selve sagerne eller dokumenterne, kun info om dem.

Fagsystemer, herunder ESDH, skal:
- Forteaelle hvilke sager og hvilke dokumenter, de selv har
- Hente viden om hvilke sager og dokumenter andre systemer har

Kommunen:

- Oplever at systemerne har overblik over alle sager og dokumenter pa
deres fagomrade — ogsa fra andre systemer

I<OIVI BIT



Klassifikation

Sikre en entydig identifikation af informationer om
klassifikationer, fx opgaveklassifikation (KL-E), kontoplan osv.

Klassifikation tilbyder et stgttesystem, som gar det muligt for de kommunale it-
systemer at traekke pa statistiske, opdaterede og tidssvarende systematikker og
lister

Feelleskommunale fagsystemer skal:
. Modtage oplysninger om klassifikationer pa systemets fagomrade fra
stattesystemet klassifikation
- Opbevare egne klassifikationer

Kommunen:
- Oplever at der klassificeres ensartet i forskellige it-systemer
- Slipper for at vedligeholde i de respektive fagsystemer
IKOMBIT
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Organisation

Rummer autoritativ information om kommunens organisation.
Register mhp. de feelles fagsystemer.

Organisation skal sikre kommunale it-systemers behov for at traekke pa gaeldende oplysninger om
organisering, aktar, roller mm., for at kunne overholde sikkerhedsforskrifter og for at myndigheden frit
kan justere pa bemanding, bevillingsrammer og tilsvarende, der Igbende aendres efter
myndighedsindividuelle behov.

Feelleskommunale fagsystemer skal:
- Modtage oplysninger om organisationen fra stgttesystemet
- Fordele sager mv. via disse oplysninger

Kommunen:
- Oplever at sager/opgaver fordeles ensartet i it-systemerne
- Skal kun oprette/vedligeholde sin organisation i stgttesystemet
(evt. via snitflade til lokal organisationslgsning) IKOMBIT
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Partskontakt (en del af SAPA)

Overblik over borgerens (mv.) sager, dokumenter, haendelser,
kontraktkanaler mv.

Feelleskommunale fagsystemer skal:
- Deltage | Serviceplatform og stattesystemerne Beskedfordeler,
Sagsindeks og Dokumentindeks (som Partskontakt bruger)
- Hente evt. borgeroverblik fra Partskontakt (SAPA)

Kommunen:
- Kan give borgeren overblik via Partskontakt (SAPA)
. Slipper for at sla overbliksinfo op i de respektive fagsystemer

I<OIVI BIT
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Udkast: Eksempel fra Bgrn- og unge

Cpr: 150199-1234 Sarah Jensen

— . —

Sarah Jensen
Slotsgade 5
5000 Odense C

Distrikter: s01/u06/p04
E-mail: sarahj@hotmail.com
Mobil: 40121212

Andre p&adressen:

Karen Jensen, 160268-1234 (mor)
Trine Jensen, 180401-1234 (s@sk.)
Peter Hansen, 200664-1234 (-)

Alokke) Skow
= >
e
Aot JoensaE
K e
Rugardsvel e
Odense
1 Ejigaeitartvel \"@sfe,ral.u
o1
Munke
Mosa)
Assistens 2
Kirkegard §
w
Odense =
Universitetshospital +

Mor: Karen Jensen, 160268-1234
Far: Anders Jensen, 170369-1234

Barn: Ingen

Sgskende:
Trine Jensen, 180401-1234

Dagpleje
Vuggestue, Storkereden

01-08-99 7 14-10-99 :
15-10-99 7 14-08-01 :
15-08-01 1 31-07-05: Bernehave, Rising

01-08-057 31-07-07 : Normalklasse, Vestre Skole
01-08-05 7 31-07-07 : SFO Eftermiddag, Vestre Skole

I

Fadselsdag: 150199 (9 &)
Ken: Pige

Statsborgerskab: Dansk

Fadeland: Danmark

Herkomst: Dansk

Til komm.: 01-05-2004 (Hedensted)

Leege: Laegerne Iversen og Richard

ESDH Sage
| Aktuelle sager | Arkiverede sager | Lagemappe
Sag

< Jobplan if. LAB § 27 : Opfelaning

Sagens dokumenter

~ Jobplan jf. LAB § 27 (Opfolgning)

g: 2007/10370

journalnotater A

| Sagens akver | Sagens

Dokumenttitel

Styrebilag vedr. aktivitet

Henvisning og aftale skema i brevskabelon

O

HSFR

Qpfalaning if. AKL § 10 og LAB § 16 : Opfglaning HSFR[:‘j

e journalnotater

Se Aben Opret

(3]l M s

Notat

L S

Init : afd

Type dhaftning

ilag vedr

Se Aben Ve

tyrek

Sagsbehandler information

| Sagsbehandlerliste | Sagshehandler | Afdeling
Heidi Sp
Forvaltning Social- og

ahg Skovgaard/HEFR/SAF/Odense

Afdeling Jobcenter'Jobcenter @sth\afsnit 4
Telefonnummer 65514741

E-mail HSFR@Odense.dk
bn kalender

Beskrivelse Dato

HSFR: SAF 23 A Opflgning 3f. AKL £ 10 0g LAB §  05-02-
16 2007

06-02-

HSFR: SAF3 A Jobplan if. LAB § 27

Arbejdsmarkedsforvaltningen

2007

Sundhedsplejerske: Kirsten Dalsgaard
Sidste aftale: 01-01-2008
Naeste aftale: 09-09-2008

2007/2008 : Under udarbejdelse
2006/2007 : Foreeldrekommenteret

<CBLT

01-02-2008 — 05-05-2008
ommunernes it-faellesskab
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Forretningskrav
It-lasningernes udviklere far kommunernes feelles krav herfra.

 Entydig model for kommunale arbejdsgange, begrebsmodeller
(metadata), regler, retsgrundlag mv.

 Udarbejdes i samarbejde med kommuner og KL
« Samarbejde med kommunerne, staten (KL) vedr. lovfortolkning

Y Alle leverandgrer far samme grundlag for at vedligeholde it-
lgsninger ifm loveendringer mv. i lige konkurrence

Y Andringer af kommunernes krav til arbejdsgang, begreber, regler
mv. slar igennem i alle it-lgsninger

I<OM BIT



Rammearkitekturen version 1.0
- Kravseet til udbud af fagsystemer

Del af KOMBIT standard-kravspecifikation

*Krav til hvordan alle fagsystemer skal integrere til hvert af de nye
stgttesystemer i rammearkitekturen

*Krav til hvordan der skal kompenseres, hvis et stgttesystem ikke er klar —
greenseflade klargares

Y Kommunerne og KOMBIT kan stille krav, der klarggr nye
fagsystemer til rammearkitekturen

I<OM BIT



Hvordan arbejder vi | Kombit med
arkitektur?

Jf. Rammearkitekturen/vores
projekt model og al't

I<OM BIT
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TOGAF arkitektur udviklingsmetode (adm)

Prelim;
Framawork
and
Principles

A,
Archilechuna
Wishan

H. B.
Archibectiong Business
Change Archilecture

Management

c.

GI . -
Irmplarmantation Requirements Infarmation
Governance Management Systems

Architecturas

F. D.
higration Techralogy
Flanning Architeciure

E.
Upportunities
and
Solutions

IKOMBIT
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Liste over feelles, tvaergaende arkitekturprodukter
(forudsaetning for projekternes specifikke produkter)

sRammearkitekturen 1 samlet dokument om rammearkitekturen
sArkitekturprincipper - feelles arkitekturprincipper

Normer for og veerktgijer til Forretningsmodellering (Forretningskrav)

*Feelles forretningsmodellering 7 dvs. forretningsservices, begrebsmodel og
procesmodel, inkl. haendelser og regler. Samt gvrig eksisterende modellering af
forretningskrav pa fagdomaeener

» Stgttesystemer og snitflader 1 dvs. snitflade- og funktionelle beskrivelser af
samtlige stgttesystemer i rammearkitekturen, inkl afledte snitflade- og funktionelle
krav til fagsystemer (feelleskommunale, feellesoffentlige, statslige mv.). Samt gvrige
kendte snitflader til fagsystemer pa og udenfor serviceplatformen

* Drift - strategi og feelles krav til drift

» Sikkerhed - model og feelles krav til sikkerhed

» Test - strategi og feelles krav til test

* Integrationsmgnstre

 Klienter, centrale og decentrale funktioner

* Hop ind/ud

* Logning - strategi og feelles krav

» Ledelsesinformation - strategi og feelles krav

* Brugergraenseflader - strategi og feelles krav

Kommunernes it-faellesskab



AK

AK

AK

AP1

AP2

AP3

AP4

AP5

APG6

AP7

AP8

ldé

MAW (metodetilpasnings-

workshop)

Roller og ansvar i forhold

til arkitekturprodukterne

Arkitekturissues bl.a. til
risikolog og emnerlog

Arkitektur vision for
lgsning (TOGAF A)

Identificere
forretningsobjekter
(TOGAF B)

Lasningsarkitektur
(overordnet tegning)
(TOGAF C, D)

Arkitekturafsnit til PG og
BC (overordnet tegning)
(TOGAF B, C, D)

Arkitekturafsnit til
driftsstrategi

Analyse
& Plan

MAW (metode-
tilpasningsworkshop)

Roller og ansvar i
forhold til
arkitekturprodukterne

Arkitekturissues bl.a. til
risikolog og emnelog

Forelgbig baseline(As-
is) beskrivelse TOGAF
B,C,D

Farste version af
forretningsbehov og
scope for lgsning.
(TOGAF B) - GAP

Lgsningsarkitektur
(tegning samt tekst)
(TOGAF C, D) — GAP

Arkitekturafsnit til BC
(TOGAF B, C, D)

Arkitekturafsnit til
driftsstrategi

Arkitekturafsnit til PID

Krav &
Kontrakter

MAW (metode-
tilpasningsworkshop)

Roller og ansvar i
forhold til
arkitekturprodukterne

Arkitekturissues bl.a. til
risikolog og emnelog

Baseline (As-is
)beskrivelse (i tilfeelde
af udfasning) TOGAF
B,C,D

Endelig forretnings-
behov og scope for
lgsning. (TOGAF B)

Begrebsmodel og
informationsmodel
TOGAF (B,C og D)

Endelig
Lgsningsarkitektur
(TOGAF C, D) - GAP

Integrationer TOGAF D

Migrations strategi plan

Arkitekturafsnit mm. til
kravspecifikationen
(TOGAF B, C, D)

Arkitekturafsnit til
driftsbilag

Tilbudsvurdering

Udvikling &

Overtagelse

MAW (metode-
tilpasningsworkshop)

Roller og ansvar i
forhold til
arkitekturprodukterne

Arkitekturissues bl.a.
til risikolog og
emnelog

Afklaring af design
(TOGAF E)

Afklaring af
lgsningsarkitekturen
(TOGAFE)

Afklaring af
integrationer og
snitflader (TOGAF E )

Kvalitetssikring af
test(TOGAF E)

Migration plan
(TOGAF F)
Overtagelsesprove

Godkendelse af
dokumentation

1 U

Afslutning

Erfaringsopsamling

Opdatering af
repository (TOGAF
H)

Opdatering af std.
kravspecifikation/ko
ntrakt (TOGAF H)
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